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ISTANBUL TiCARET UNIVERSITESI
OGRENCI ve PERSONEL TASIMACILIGI TEKNiK SARTNAMESI

1-KONU :

Isbu sartnamenin konusu, Tasimaci Firma tarafindan saglanan yolcu tasimaya elverisli araclarla ve Universite
tarafindan belirlenen giizergahlar ve diger sehir igi-sehir dis1 tasima isleri dahilinde kalmak kaydiyla ISTANBUL
TICARET UNIVERSITESI akademik/idari kadrosunun ve 6grencilerin emniyetli bir sekilde bedel karsiliginda
tasinmasindan ibarettir.

2 - SURE :

Isbu sartname 01.08.2020 ve 01.08.2022 tarihleri arasindaki 2 (iki) yillik hizmet siiresini kapsar ve asil Hizmet
S6zlesmesinin ayrilmaz bir pargasidir.

3-TANIMLAR:

TASIMACI FIRMA : Tasima isini iistlenen ve isin sartname ve sozlesme hiikiimlerine gore yerine getirilmesinden
sorumlu olan tiizel kisidir. Tasimaci Firma is bu sdzlesmede belirtilen isin yapilmasindan dogrudan Isverene kars:
sorumludur. Gerek igveren ve gerekse Tasiyict Firmanin {iglincli sahislari taraf gosterme haklar1 yoktur. Tagimaci
Firma isbu sartname ile taahhiit ederek iistlendigi isleri, Isverenin yazili olurunu almadan bir baskasina devredemez.

TASIMACI FIRMA PERSONELI : Tasimaci Firmanm isci veya taseron olarak istihdam ettigi ve Isverenin
hizmetinde kullandigi herkes Tasimaci Firma personeli olarak degerlendirilecektir. Tagimaci Firma, personelinin
davranislar ile isi yerine getirme seklinden dolay1 bunlarin hukuki, mali ve cezai sonuglari ile birlikte Isverene Kars
birinci derece sorumludur.

ISVEREN/UNIVERSITE: istanbul Ticaret Universitesini ifade etmektedir.

4 — ARACLARIN TEKNIK OZELLiKLERI VE TASIMA KURALLARI :

4.1. Tasimaci Firmaya ait ve/veya Tasimaci Firma tarafindan kiralanarak Isverenin personel/dgrenci tasimasina tahsis
edilen tiim araglar yeni model, koltuklu, klimali ve yeterli 1sitma kapasitesine sahip olacaktir.

4.2. Bu isle ilgili olarak hizmete verilecek araglar 16+1 kapasite i¢in 0-3 yas Mercedes veya VolksWagen Crafter,
27+1 kapasite igin 0-5 yas Otokar Sultan, Temsa Prestij, Isuzu veya Iveco marka araglar olacaktir.

4.3. Araglar boya, cam, i¢ doseme, 1s1klandirma, ses tesisati vb. yonlerden tamamen personel tasimaciliina uygun
ve fonksiyonel bir durumda olacaktir.

4.4. Hizmete tahsis edilecek tiim araglar, yasal agidan yolcu tasima amaciyla trafige ¢ikmasina izin verilmis motorlu
kara tagit1 sifatina sahip olmalidir.

4.5. Tagimaci Firma, araglarda siiriicii disinda eleman bulundurmayacak ve Isveren inisiyatifi disinda kurum galisani
veya 6grencisi harici bagka bir yolcu kabul etmeyecektir.

4.6. Tagimac1 Firma, EK-1’de belirtilen giizergahta tasinacak dgrenci sayisina ve Isverenin istegine uygun olarak
ayakta yolcu kalmayacak sekilde araglar tahsis edecektir.

4.7. Arag siiriiciileri, ilgili yasalara uygun en az 2 yillik ehliyetli, psiko-teknik ve auto-drom (temel siiriis teknikleri)
belgesine sahip, kusurlu trafik kazasi kayitlart olmayan kisilerden segilecektir. Siiriiciiler ise basladiktan en geg 2
(iki) hafta sonra ehliyet, psiko-teknik belgesi, auto-drom belgesi, ruhsat fotokopisi, koltuk sigortasi polige fotokopisi,
siiriici isim ve giizergah listeleri ile siiriiciilerin 6zliik dosyalar1 10 (on) giin igerisinde Isverene dosya halinde
sunulacaktir.



4.8. Isveren, begenmedigi veya uygun gérmedigi aracin/siiriiciiniin hatali durumunu Tasimaci Firmaya yazili veya
sozlii olarak bildirecek; Tagimaci Firma, araci veya siiriictisiinii en ge¢ 2 (iki) giin icerisinde degistirecektir.

4.9. isveren, bu hizmetin yiiriitiilmesinde belirlenen lokasyonlarda koordinasyonu saglamak adma birer servis
sorumlusu tayin edecektir. Tasimac1 Firma siiriiciisii, tasima isinden dogan hicbir sorunu, Isveren personeli ya da
ogrencileri (servis hizmetinden yararlanan) ile tartismaz, gériismez, konu edemez. Bu gibi durumlarda sorunun énem
ve aciliyet derecesine gdre servis sorumlusu ve/veya Isveren yetkilisi konudan haberdar edilir.

4.10. Isveren, araclarin kalkis-varis yerlerini EK-1°de diizenlemis olup Tasimaci Firma, giizergah listesinde belirtilen
zamana ve glizergaha kesinlikle uyacaktir.

4.11. Arag veya araglarin ariza, kaza, vb. nedenlerle hi¢ gelmemesi durumunda servise ilk binen 6grenci/personel
arag kalkig saatinden 15 (on bes) dakika sonra bagka bir vasita ile servis giizergahi iizerinden varsa diger 6grenci ve
personeli toparlayarak ulagimini saglayacak olup tutulan ara¢ veya araglarin bedellerini belge (makbuz, fis vs.) ibraz
edilmek kaydiyla Tagimaci Firma &deyecektir.

4.12. Tasimaci Firma saptanan giizergahin disina ¢ikamaz. Servis saatlerini ve giizergahi degistirmek Isverenin
yetkisindedir.

4.13. Tasimaci Firma, servis hizmetini aksatmadan, kesintisiz ve bu sartname uyarinca yapmak zorundadir. Servise
tahsis ettigi aracglarin arizalanmasi, trafikten men edilmesi ve benzeri sebeplerle servis hizmetini durduramaz ve
geciktiremez. Aksama halinde ayn1 giin igerisinde sartnameye uygun arag tahsis edilecektir.

4.14. Servis hizmeti hafta ici her giin belirtilen saatlerde yapilacaktir. Yarim giin ve tatil olan resmi tatil giinlerinde
servis saatleri Isverenin talebi dogrultusunda tahsis edilecektir.

4.15. Giin icerisinde gérevi sona eren araglarda bulunan Isverene ait isim ve logolu etiketler/stikerlar ¢ikartilacak ve
trafige o sekilde cikilacaktir.

4.16. Hizmet esnasinda servis araclarinda Isveren veya Tasimaci Firma hari¢ baska bir kurum veya kurulusa ait logo,
etiket, isimlik, stiker bulundurulmayacaktir. Cikarilamamasi halinde bu ibareler gériilmeyecek sekilde kapatilacaktir.
Hareket noktalarina gelmeden 6nce arag 6n camlarina giizergah bilgilerini gésteren tabelalar asilacaktir.

4.17. Isveren tarafindan belirlenen araglar disinda arag gorevlendirmesi s6z konusu olabileceginden Firma ayrica ek
olarak 10 (on) adet yedek arag ve siiriicii bilgisini Universiteye ibraz edecektir. Ilave arag talebi olmasi halinde, bu
talebini Universite 1 (bir) giin dncesinden Tasimaci Firmaya bildirilecektir. Tasimaci Firma ek arag talebini belirtilen
tarih ve saatlerde yerine getirecektir.

4.18. Universite, belirlenen birim fiyatlar {izerinden yogunluga gére 27 kisilik siiriiciilii arag, 16 kisilik siiriiciilii arac
veya 45+1 kisilik siiriiciilii arag tercihi yapabilecektir. 1 (bir) adet 27 kisilik siiriiciilii arag yerine 2 (iki) adet 16 kisilik
stiriiciilii aracin Firma tarafindan yonlendirilmesi halinde 1(bir) adet 27 kisilik stiriiciilii ara¢ maliyetinin digerinden
diisiik olmas1 kaydiyla 27 kisilik arag iicreti uygulanacaktir. Her haliikarda Universite mali agidan en uygun olani
se¢me hakkina sahiptir.

4.19. Universite’nin ihtiyaci halinde 16, 27 veya 45 kisilik ek servis arac ihtiyaclari talep edilen say1 ve zamanda
Tasimaci Firma tarafindan ayni giin icerisinde eksiksiz olarak karsilanacak olup Tasimaci Firma her kapasitede en
az 10’ar arac1 aym giin i¢erisinde temin edebilecek sekilde tedbirli ve hazirlikli olmak zorundadir.

4.20. Araglarda gorevlendirilecek siiriiciilerinin hizmet esnasinda sergiledigi hal ve hareketlerinde 6zenli davranmasi
gerekmektedir. Oncelikle Tasimaci Firmanin siiriiciilere sagladig: tek tip bir kiyafet olmasi halinde bu kiyafetlerin
diizenli olarak giydirilmesi aksi durumda siiriiciilerin mevcut giyim ve temizligine 6zen gostermesi saglanacaktir.

4.21. Universitenin mezuniyet giinlerinde hizmet veren araglara iliskin {icretlendirmeler diger giinlerdeki hesaplama
usuliine uygun olarak yapilacak olup herhangi bir ek maliyet ¢ikmayacaktir. Mezuniyet organizasyonunda gorevli
servisler igin bekleme iicreti bir defaya mahsus 6denecektir.

4.22. Servis Ana Saatleri hafta igi 07:30 - 9:30 ve 17:00 - 19:30 saatleri arasidir. Bu saatlerin disinda kalan diger
saatler Ara Saat olarak kabul edilir. Ana Saatler servislerin kalkis saati baz alinarak hesaplanir. Hafta sonu ise Ana
Saat veya Ara Saat ayrimi olmaksizin tiim saatler Ara Saat olarak kabul edilecek, fiyatlandirmalar Ara Saat
iicretlerine uygun olarak yapilacaktir.



5— GUVENLIK VE TEKNIiK EMNIYET SARTLARI:

5.1. Siiriiciiler tiim trafik kurallarina uyacaklardir. Araglarin seyir siirati yol ve hava durumuna gore azami sinirlart
geemeyecek sekilde ayarlanacaktir.

5.3. Tiim araglarda yeterli sayida yangin sondiiriicii, ilk yardim c¢antasi, cam kirma ¢ekigleri bulunacaktir. Ayrica
yedek lastik, kriko, anahtar, zincir, takoz ve ¢ekme halatlar1 da tiim araglarda kullanima hazir olarak bulunacaktir.

5.4. Tasimac1 Firma, Isveren hizmetine sunacagi servis araglarmin kurumsal bir saglik hizmetleri firmasi ile
anlagmali olarak sdzlesme siiresi boyunca hizmet verecektir. Bundan dolay: Isveren personeli veya dgrencisi servis
aracina bindigi andan itibaren rahatsizlanmasi durumunda veya olasi kaza halinde acil doktor ve ambulans
hizmetinden yararlanacak ve ilk miidahalede kullanilan ilag, tibb1 malzemeler vb. ihtiyaglar anlagmali saglik firmasi
tarafindan saglanacaktir.

5.5. Tasimaci firma sahip oldugu ISO 9001-2000, TSE ve Ulastirma Bakanliginca verilen Kalite belgelerine
Karayollar1 Trafik Kanunu’na uygun olarak hizmet verecektir.

5.6. Tasimaci Firma, Isveren personeli ve ogrencileri adina koltuk bas1 10.000,00 TL tutarinda Ferdi Kaza Sigortasi
yaptirarak sigorta poligeleri ve diger bilgileri Isveren firmaya sunacaktir.

5.7. Tiim arag siirliciilerinde cep telefonu bulundurulacaktir.
5.8. Yolculuk sirasinda ortaya ¢ikabilecek acil ve 6zel durumlarda Isveren derhal bilgilendirilecektir.

6 — TASIMA UCRETI:

6.1. Tagima iicreti her giizergah icin 6denecek olup tek yon birim fiyatlann EK-2’deki Teklif Formlarinda
belirlenmistir. Bu tutarlara KDV dahil degildir.

6.2. Her ayin 1’ inden ay sonuna kadar servis hizmeti tek yon birim ticretlerinin sefer sayisiyla ¢arpilmasi yoluyla
hesaplanacak toplam tagima bedeli, tasimanin yapildig1 ayin son giiniine kesilecek olan fatura karsiliginda takip eden
aym 21’ine kadar havale olarak Tasimaci Firmaya 6denecektir.

6.3. Hizmet esnasinda yapilacak koprii/otoban gegislerine iligkin ticretler belirlenen birim fiyatlara dahildir.
Glizergahin veya yapilabilecek giizergah degisikliginin kdprii/otoban igermesi durumunda, koprii/otoban gegis
zamlar1 da tagima birim iicretine dahildir. Tagimaci Firma bu gecisler i¢in ek bir iicret talep etmeyecektir.

6.4. Resmi tatil, grev ve lokavt, tabii afetler ve benzeri sebepler nedeni ile yapilmayan servisler i¢in Tagimaci Firma
herhangi bir iicret talep edemez.

7- ISTENILEN BELGELER:
Tasimaci Firma teklifi ile birlikte asagida sayilan belgeleri de sunmak zorundadir.

a) Kontrol Listesi

b) Teklif Formu

¢)ITO/Universite Yénetim Kurulu iiyesi, Meclis iiyesi ve Komite iiyesi, personeli, olunmadigin1 gésterir antetli
kagida yazilmus, kaseli ve imzali beyan

d) Ticaret, Sanayi Odas1 veya Meslek Odasina kayitli oldugunu gosterir belge

e) Faaliyet belgesi

f) Kamu ihalelerinden yasakli olmadigina dair belge

g) imza beyannamesi veya imza sirkiileri

h) Vergi levhasi

1) Daha 6nce hizmet vermis oldugu kurumlara ait Irtibat numarasi ve Kisisi yazili olan refarans listesi

i) Ulagtirma Bakanligi D2 Yetki Belgesi

j) Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi A Grubu Servis Tagimacilig1 Yetki Belgesi

k) TS 12257 Hizmet Yeterlilik Belgesi

I) Ocak 2019 itibari ile firmanin yapmis oldugu islere ait is bitirme veya fatura belgesi ibraz edilmesi (1.000.000 TL+
KDV tutarina kadar)

m) Gegici Teminat Belgesi ( Yillik Teklif tutarinin en az %3'i)

n) OHSAS 18001:2007

0) I1SO 14001:2015



8 — TEMINAT, SORUMLULUK VE CEZAI SARTLAR:

8.1. Gegici Teminat:

a) Istekliler teklif ettikleri toplam yillik bedelin %3’iinden az olmamak {izere kendi belirleyecekleri tutarda gegici
teminat vereceklerdir. Teklif edilen toplam yillik bedelin %3’linden az oranda gegici teminat veren isteklilerin
teklifleri degerlendirme dis1 birakilacaktir. Isteklinin ortak girisim olmasi halinde, toplam gegici teminat miktar,
ortaklik oranma veya isin uzmanlik gerektiren kisimlaria verilen tekliflere bakilmaksizin ortaklardan biri veya
birkag1 tarafindan karsilanabilir. Gegici teminat olarak sunulan teminat mektuplarinda gecerlilik tarihi belirtilmelidir.
Bu tarih, teklif gegerlilik siiresi bitiminden itibaren altmis (60) giinden az olmamak {izere isteklilerce belirlenir. Kabul
edilebilir bir gegici teminat ile birlikte verilmeyen teklifler, idare tarafindan istenilen katilma sartlarinmn
saglanamadigi gerekgesiyle degerlendirme dis1 birakilacaktir.

b) Teminat Olarak Kabul Edilecek Degerler tedaviildeki Tiirk Parasi1, Bankalar ve Ozel Finans Kurumlari tarafindan
verilen teminat mektuplaridir.

¢) 1lgili mevzuatina gére Tiirkiye’de faaliyette bulunmasina izin verilen yabanci bankalarin diizenleyecekleri teminat
mektuplan ile Tiirkiye disinda faaliyette bulunan banka veya benzeri kredi kuruluslarmin kontrgarantisi iizerine
Tiirkiye’de faaliyette bulunan bankalarin veya 6zel finans kurumlarinin diizenleyecekleri teminat mektuplart da
teminat olarak kabul edilir.

d) Teminatlar, teminat olarak kabul edilen diger degerlerle degistirilebilir. Teminat mektuplari, teklif zarfinin i¢inde
sunulur. Teminat mektuplar1 disindaki teminatlarin Istanbul Ticaret Universitesi’nin banka hesaplarma yatiriimasi ve
makbuzlarinin teklif zarfinin i¢inde sunulmasi gerekir.

e) Alim iizerinde kalan istekli ile ekonomik agidan en avantajhi ikinci teklif sahibi istekliye ait teminat mektuplari
Istanbul Ticaret Universitesi Muhasebe Miidiirliigii'ne teslim edilir. Diger isteklilere ait teminatlar ise hemen iade
edilir. Alim {izerinde kalan isteklinin gecici teminati ise, gerekli kesin teminatin verilip s6zlesmeyi imzalamasi
halinde iade edilir. Ekonomik agidan en avantajli ikinci teklif sahibine ait teminat, alim tizerinde kalan istekli ile
so6zlesme imzalanmasindan hemen sonra iade edilir.

f) Gergege aykir1 beyanda bulunan, Universite tarafindan talep edilen bilgi/belge talebine zamamnda cevap
vermeyen, yasakli oldugu halde ihaleye katilan, ihaleyi kazandig1 halde s6zlesme imzalamayan Isteklinin Gegici
Teminati gelir kaydedilir.

8.2. Kesin Teminat: Tasimaci Firma, yaklagik hesaplanan 2 (iki) yillik sdzlesme tutarimin %6’s1 oraninda olmak
iizere belirlenen tutarda kesin ve siiresiz teminat mektubunu sozlesme kurulmasi asamasinda Isverene ibraz etmek
zorundadir. Teminat mektubunun talep edilen igerikte Isverene siiresinde sunulmamasi halinde Isveren tarafindan
Tasimmaci Firmaya herhangi bir hak edis ddemesi yapilmaz. Sartname esaslarina uyulmadigi takdirde, protesto
¢ekmeye ve hiikiim almaya gerek kalmaksizin alim tizerinde kalan isteklinin gegici teminati gelir kaydedilir. Kesin
Teminat mektubu verilmesi halinde, bu mektubun kapsam ve seklinin, asagida belirtilen ifade yer alacak sekilde
olmasi gerekir. Bu esaslara aykir1 olarak diizenlenmis teminat mektuplar1 gecerli kabul edilmez.

“..alim hizmet sézlesmesi hiikiimlerini yerine getirmek iizere vermek zorunda oldugu kesin teminat mektubu tutar...
TL”

8.3. Tasimaci Firma, bu sartname uyarinca, olaganiistii haller hari¢ servis hizmetine arag¢/siirlicii tahsis edemedigi ve
sartnameye uymadig1 takdirde, Isveren, Tagimaci Firmay1 sartnameye uymasi konusunda yazili veya sdzlii olarak
uyarir. Isveren ugradig1 zarar1 Tasimaci Firmanm istihkakindan karsilar, istihkakini asan zararmi ayrica Tasimaci
Firmadan talep ve tahsil eder. Uyartya karsin aykiriligin devami halinde 2.000,00 (ikibin) TL cezai sart Firmanin hak
edisinden mahsup edilir. Ayrica Firma uyariya ragmen aykirihig1 gidermedigi takdirde Universite Firmaya yazili
bildirimde bulunarak sdzlesmeyi tek tarafli ve tazminatsiz olarak derhal feshedebilir. isveren bu nedenle
ugrayacagi zarar1 Tagimact Firmadan talep etme hakkina sahiptir.

8.4. Isveren, Ek servis talebini yazili olarak Tasimac1 Firmaya bildirecektir. Isveren, arag siiriiciileri ile higbir surette
ek servis/6deme ile ilgili sahsi diyaloga giremez. Tagimaci Firma biinyesinde hizmet veren ara¢ siiriiciileri ile
Tasimaci Firmanin bilgisi disinda higbir sekilde yazili veya sozlii bir s6zlesme/anlasma imzalayamaz.

8.5. Tasimaci Firma sozlesmeyi siiresi dolmadan tek tarafli olarak fesih edemez, aksi takdirde Isveren ugradigi zarar
iceride bulunan istihkakindan karsilar, istihkaki asan zararini ayrica talep ve tahsil eder.



8.6. Servis hizmeti sirasinda kesilen trafik cezalari, adli cezalar dahil, vergi ve tim mali yilikiimliiliikkler ile
dogabilecek her tiirlii zarar, hasar vs. Tagimaci Firmaya aittir. Tagimaci Firma bu cezalar nedeni ile ugradig: zarari
Isverene riicu edemez.

8.7. Sozlesmeden dogabilecek her tiirlii damga, harg, resi.m, vs. masraflardan Tasimaci Firma sorumlu olacaktir.

Tasimaci Firma bu hususta yapilan 6demelerin dekontunu Igsverene sunmak zorundadir.

Alt bentleri ile birlikte 8 (sekiz) madde 5 (bes) sayfadan ibaret is bu Teknik Sartname ve Ekleri, Tasimaci
Firma yetkilisine teslim edilmistir.

Ek1: Giinliik Servis Cizelgesi
EKk2: Teklif Formlari
Ek3: Kontrol Listesi

ISTANBUL TICARET UNIVERSITESI TASIMACI FIRMA



